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CAMINHO 
PERCORRIDO 
ATÉ HOJE?
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Quem somos

Áreas de AtuaçãoRede de entidades públicas e privadas que 

visa potenciar e promover a Limpeza Urbana. 

Valorizar os serviços e colaboradores, 

fomentar metodologias de inovação, 

investigação e desenvolvimento de soluções, 

criando sinergias e estabelecendo uma 

plataforma colaborativa que perspetive 

estratégias inteligentes, circulares e 

sustentáveis para os territórios urbanos.
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Crescimento de 52% desde a fundação, fruto do trabalho cada vez mais 

reconhecido pelas entidades centrais e locais.

Quantos somos

67 associados

+ de 2 milhões de 
habitantes

representados

29 autarquias

Câmara Municipais, 
Juntas de Freguesia, 

Empresas
Municipais

38 privados

Equipamentos, 
tecnologias, 

serviços, consultoria
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O que fazemos?
Encontros entre stakeholders do sector, 
decisores políticos e a tutela

© Luís Almeida Capão ALU



O que fazemos?
Oportunidades de exposição, 
apoio à divulgação de 
equipamentos, networking 
nacional e internacional
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O que fazemos?
Sensibilização e produção de 
conhecimento
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Através da ação conjunta conseguimos aumentar a notoriedade do sector e 

com isso:

Metas alcançadas

204M 

Euros RAP

Estudo Eletrão
indica valor 

de compensação
dos SIGRE

Limpeza
Urbana na
legislação

Figura
autónoma no 

RGGR e no 
PERSU

UNILEX

Refere
compensação
aos municìpios
pelas RAP já

existentes
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QUAL A 
IMPORTÂNCIA 
DO SECTOR?



Principais dados da atualização:
Inquérito realizado entre 2/11/2023 e 4/12/2023
Base de inquiridos: Municípios e Freguesias (308 + 3091)
72 respostas completas (2,1%) vs. 59 respostas completas
em 2021

Atualização do Estudo

“A IMPORTÂNCIA E 
IMPACTE DO SECTOR 
DA LIMPEZA URBANA 
EM PORTUGAL”

O estudo original foi realizado em 
2021 com base em dados de 2020. 
A equipa de trabalho atualizou os 
principais indicadores do estudo 
com base num novo inquérito aos 
municípios e freguesias, focando a 
análise no ano de 2022.
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+12 mil 
trabalhadores
O sector é responsável por
cerca de 12 mil empregos
diretos, mas ajuda a criar
mais 9 mil empregos em
outros setores
económicos. 

A Limpeza Urbana 
como principal 
atividade ambiental a 
cargo das autarquias

As atividades de limpeza urbana 
não reguladas, i.e., excluindo a 
maioria da recolha de resíduos 
urbanos, têm um elevado peso 
económico e social. É uma 
atividade intensiva em recursos 
humanos e que cumpre uma 
função social com a oferta de 
empregos para recursos com 
menos qualificações.

+556 M€ VAB
O sector da Limpeza
urbana contribui para a 
criação do valor 
acrescentado bruto do 
país, considerando tanto a
atividade pública como
privada. Cerca de metade
deste valor são impactes
indiretos e induzidos.

39 € / hab/ ano
O custo com a Limpeza 
urbana por habitante e 
ano demonstra também a
importância da eficiência
económica desta
atividade. 

79% custos com 
RH
A generalidade dos custos 
da Limpeza urbana são
com recursos humanos. A 
dificuldade em renovar os
quadros vai forçar uma
transferência de custos 
para os equipamentos e 
infraestruturas.

ATIVIDADES DE LIMPEZA URBANA NÃO REGULADAS
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Em 2023, mantêm-se as 
preocupações das 
autarquias com a 
recolha de resíduos e 
sensibilização, mas 
temas como a monda
ganharam destaque

Entre 2023 e 2021 verificam-se 
ligeiras diferenças nas áreas 
prioritárias para as autarquias. A 
monda e a recolha de 
volumosos/verdes ganha destaque, 
mas por outro lado, há uma 
redução na preocupação das 
autarquias com a limpeza de 
dejetos caninos.

25%

18%

18%

14%

9%

7%

5%

2%

2%

0%

0%

0%

0%

23%

17%

3%

23%

4%

4%

10%

8%

1%

3%

2%

2%

0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Recolha de resíduos

Sensibilização

Dejetos Caninos

Monda química/limpeza de ervas nas ruas

Recolha de verdes e monos

Limpeza de linhas de água e infraestruturas
hidráulicas

Limpeza e manutenção de espaços verdes

Limpeza de terrenos

Lavagem de ruas

Infestações e pragas

Limpeza de beatas e pastilhas

Limpeza de praias

Limpeza de Graffitis 2021 2023
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Mantém-se o modelo de 
prestação direta ou 
delegação de serviços, mas 
os dados sugerem ainda que 
mais autarquias estão a 
reduzir a subcontratação de 
privados

16%

30%

11%
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4%
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2%

11%

33%

22%

6%

8%

7%

7%

4%

2%

4%

2%

2%
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0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

0%

1 a 10%

11 a 20%

21 a 30%

31 a 40%

41 a 50%

51 a 60%

61 a 70%

71 a 80%

81 a 90%

91 a 99%

100%

2023 2021

Proporção de serviços de limpeza urbana prestados por 

operadores privados

Modelos adotados pelos municípios:
50% Prestação Direta
39% Delegação de serviços
11% Outros (p.ex., concessão)
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Verifica-se uma redução 
significativa de autarquias que 
assumiram ações de 
sensibilização e comunicação 
nas áreas da limpeza urbana, 
refletindo o maior foco na 
componente operacional no 
pós-Covid
Áreas consideradas prioritárias, como o 
abandono de resíduos, o littering, as 
beatas e pastihas, entre outras, foram 
significativamente afetadas pela menor 
disponibilidade das equipas técnicas que 
estão hoje mais focadas na componente 
operacional. Esta realidade justifica uma 
maior aposta por parte da ALU no apoio 
/ desenvolvimento de campanas de 
comunicação. 

25,6%

18,4%

24,0%

9,6%

12,8%

0,8%

8,8%

69,4%

61,1%

69,4%

44,4%

44,4%

2,8%

19,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Correta separação dos resíduos

Não atirar lixo para o chão

Não abandonar resíduos junto a
contentores e outros

Beatas, pastilhas e outros resíduos

Dejetos caninos

Graffitis

Limpeza de praias
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O desafio do envelhecimento e 
qualificação dos colaboradores 
mantêm-se como grandes 
desafios do setor da limpeza 
urbana

Entre 2021 e 2023, verificou-se o 
agravamento da idade média do 
colaborador do sector, 
mantendo-se o nível de 
escolaridade 3º ciclo como 
dominante. 
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Média de idade dos RH afetos a atividades operacionais
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1º ciclo [1-4] 2º ciclo [5-6] 3º ciclo [7-9] Ensino secundário
[10-12]

Média dos anos de escolaridade dos RH alocados a 
atividade de limpeza urbana 
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24%

15%
14%

10% 10%
9%

6% 6% 5%

2%
1% 0%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

Monda e
limpeza de

ervas nas ruas

Recolha de
resíduos verdes
e volumosos de

cidadãos

Recolha e
limpeza de

montureiras
junto aos

contentores de
resíduos
urbanos

Limpeza e
manutenção de
espaços verdes

Limpeza de
linhas de água e
infraestruturas

hidráulicas
(incluindo
sarjetas e

semelhantes)

Lavagem de
ecopontos

Infestações e
pragas

Lavagem de
ruas

Limpeza de
dejetos caninos

Limpeza de
beatas e
pastilhas

Limpeza de
praias

Limpeza de
graffitis

As reclamações e solicitações dos cidadãos permitem 
traçar prioridades para a promoção de melhores práticas 
e para a inovação
A monda e a recolha de resíduos, nomeadamente a recolha de volumosos e as 
limpezas de montureiras são apontadas com as principais reclamações e solicitações 
por parte dos cidadãos
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62% dos municípios 
respondentes não têm 
coimas definidas nos 
seus regulamentos 
municipais

Em média, em 2022, 
as autarquias tiveram 
de responder a 261 
reclamações dos 
munícipes

42% dos respondentes 
não realizaram 
qualquer ação de 
sensibilização durante 
o ano de 2022

Há ainda um caminho a percorrer na gestão da 
relação entre as autarquias e as suas empresas 
com os cidadãos
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Desafios 
para o futuro
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● Definição de metodologia de cálculo das contribuições para município/freguesias da LU 

da RAP dos SUP

● Programa de capacitação de gestão de resíduos e limpeza urbana

● Capacitação dos técnicos dos SGRU, municípios e freguesias para as áreas da Limpeza

Urbana

● Criação e publicação de um índice nacional de limpeza urbana.

Além disto, o PERSU 2030 prevê a participação da ALU enquanto entidade envolvida

nas seguintes ações:

● Modernização da gestão de recolha de resíduos,

● Desenvolvimento de barómetro para a avaliação de temas críticos

PERSU 2030
Passa a estar formalmente atribuída à ALU:
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Formação

Pro2030
PROLU
Webinars 

Plano de atividades 2024

• Dar visibilidade à associação, 
destacando a sua força e o seu
dinamismo crescente no mercado;

• Atrair novos associados e parceiros;
• Divulgar, organizar e/ou apresentar

eventos, iniciativas, estudos e serviços
próprios ou criados em parceria;
• Posicionar os canais de comunicação

próprios da ALU como fontes de 
conhecimento e informação de 
referência no setor.

Campanhas
Reciclar o Natal,
Campanha Nacional 
APA, WCD

Parcerias
Manter e aumentar:
IFAT, Ecomondo,
ANAFRE, AECC

Eventos
Prémios Cidade+,
6º Encontro Nacional 
Limpeza Urbana
Eventos regionais e 
internacionais
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